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Wenn wir Peter Drucker = einem dier bekanmiesten amerkanlschen Manage-
mentprofissnnen - Glauben schonken durfen, dann st die Univemsilil, so wie
wir et hewte kenmen. zum Unbergang verurtellt, So prognostiziene er vor gut
einem Jahe:
o 30 Jahren von heute an gerechnet, werden die grolen Campus-Uni-
versitistun Relikte sein. Ske werden als phycisch erlebbare Institutio-
nen, £u denen die Studenten koemmen, um ibrean Wissens- undd Edah-
rungsharizont s erweitern, nicht iiborleben. Thre Gebaude sind fiir
diese Aufgabe micht nur hilufig unpeelpnet, e werden in Pokunit
auch gar nicht mehr benotigh. Die Zubunft der Universititen liogt
auBerhath des Campus, sie Hegt aulerhalb klassischer Homale und
Semarranimee” (it umem frbesoomyforbes TR TSNS 13208 Irtn, clgene
Ubersetrung)”
Was Drucker meing, tst niche der Unterang der klassischen Universitat als
Forschurigss und Lebwinatitution, sondiern als O der physdschen Bepegmmg
von Forschenden bew. Lebenden auf der einen und Leroenchen aul der an-
deren Seite, Er meint den acs seiner Sicht offenbar unvermesdbaren Weg der
Uiniversitat klasssscher Prigung hin zu dem, was wir unter der . virtuellen
Unlversitlt® verstehien, Diese virtuelle Unbversital ist virtuell, wesl sie awf d
Indrastrukiur der klassischen Universitit vereichtet. Sie hat keine Gebdiode
und Harsile mehr, sie braucht keine Diiros wodd Bibdiothehen, Lebrende wid
Lernende tauschen sich aus iiber neve Kommunikationsnelie, Dwe Lehre und
der damil verbundene Diskurs findel sozusagen im Cyherspace” atatt und
folgt damit dem Trend von Ferschungs- und Untermelumenshooperationen,
die Fikr Sholiche Zweeke das glelche Medium verwenden. Der Standort von
Lehrenden und Lermendin wind damit viillig belanglos. Die Studierenden
erhalten den Eindruck, an einer Unlversitat immatebbulion su sein die aber
physisch gar nicht exiatieren mull Dies verletht der virtuellen Universatit
thren virtuellen Charakier.
e Tragweite dor Prognose Druckers = und er sleht it seinwr Prognese
nicht allein -~ kann kaum unterschiug werden. Wenn sbe wahr wind, kommt
aul die deutschen Universititen vin Paradigmawechsel ohne Beispiel @u. Dor
seit dem Offnungsbeschiufl in den Miger Jahren in Deutschland gefihrten
Klage um die mangelhaite Ausstamung deutscher Universitaten wiire auf
elnen Schlag die arguimentative Grondlige entzogen. Wen wiirde noch inter-
ensieren, welche Mittel fur den Erhall oder den Neubau von Gebiuden
bereitzustellen wiren? Wen wilrde interessieren, welche Mittel fiir die Aus-
stattung von Lehrstuhlen notwendig wiinn? Diese mufl o= in Farm von
Bibros flir Professoren wund Mitarbeiter gar nicht mebir geben. Als Folge davon
kdnnlen die Budgets Hir die Yerwaltung einer Universitin dewtlich verklei-
nert werden. Micht mehs bendtighe Abtiva wie Grundstiicke und Gebiude
kiinnten zur Finanzierung der anstehenden strategischen Umornentieneng
= pach dem Vorbild vieler Unternehmen - aul dem Markt veeluflert werden
Eine Bibliothek als physisch greifbane Sammiung text- und bildlich erfaBten



Wissens wiire einschliefilich (hres Cebliudes (berflissig. Wichtlg wiire nur
noch die Verfligbarkeil dieses Wissens von anderen Standoren aus aber
Kommunikatonamedien in Form dbermittelbarer Datelin. Das rumindest
filr die gmifen Masseruniversiiiten existienende Froblem der gmfien Zahl
der Studierenden winde deutlich verringert.
Auf die Angebosseite im akademischen Lehrbetrich kinwe ein vergleichbarer
Parndigmawechsel xu. Der Diskossionsproaet mit den Studierenden, sofermn
ef im realen deutschen Universititsgeschehen dberhaupt stanfindet, wird
ersetrt durch den individuellen und in der Gruppe stattfindenden elektrond.
schen Dhalog mittels Einsatz multimedialer Kommunikationsinstrumente.
Dher Lehubotrieb kann darin synchron und asynchron stattfinden. Die jeders
zrit bestehende Mglichkedt zum Hemunte der filr eine Vorlesumg mele
::inlnz Letrmaterialen einschiicilich -:mdﬁlbuvialwﬂw Medien wie Leku;ﬂgﬁlx
ef den Lemnprozedl unterstitzender Simulationsprogramme erm
asynchrone I.trnp'mrm- Der Tellnehmer leent, wann und wo er oder sie
willh aulgrund dessen mussen Lehrveranstaltungen beinen festen Teomin
mehr haben. Die Zahl der Teilnehier it unter dicsen Bedingungen nicht
mehr nach oben beschrimkt. Filr etne Universitit. dic Studiengebiithnon ver
langpen kann oder wind, &l dieser Aspekl von nichl su unlerschitamde
Bedeuting, Allerdings verlangen asynchrone Lemprozesse von den Studle-
renden erhobliche Sefbatdisziplin. Niemand schreibt vor, wann und we dis
ertonderlichen Arbeiten au erledigen sind, damit i peder Stadent aul sich
allein gestell. Micht jeder wird damit runechthommen.
Moderne Kommunikationsmittel ermilglichen aber auch die simultane Inter-
aktion rwischen Lehrenden und einer berschaubaren Zahl voin Veranstals
tungstelinchmem in Farm synchroner Lernprosesse, Dhe Noteung des
Cyberspace als virtuellem Hifrsaal verlangt dabwi die Anpassung traditiomns-
ler Lehrinstroments: persnlicher Vortrag und die Dhskussion Anwesender
wird nun unterstfitet duech die Verbindung von audiovisuellen Medien und
modirmer Kommunikationstechnologie, div et lentungsfihige Interaktion
ermiglichen.
e virtuelle Universitil hatte firwahr mit der uns vertranten Undverssatit
mur noch wenig gemein. Sie st daber fir die einen cin Schreckgesponst, so
wie fiir Nancy Dryve, Prisidentin des Oberlin College, die festsiclic
LAnstanl die Kunst pemsdnlicher Interaktion gu kultivienn, ermutigl
div virtuelle Universitdi dazu, sich TS benpace als Individuakist xuo
betitigen. Divser Individualist schifeft Lomkontrakte nach Guidiin
ke ab. Alle werden im dicsem Cyboerspace aul shch allein goestellt sein.
In diesem Kallen elektronischon Universum braochi en dio Erkenntnis
nicht, daft wirkliche Rildung ein sortaler Prozefl 1st. Wir werden die
Freihedt haber Vertrige mit wem auch immer abeumchlicBen und dic
Ertullung wnserer individuellen BoedUrtnisse mit Professoren, Kursen
und virtuellen Universititen nach elgener Magabe ru verfolgen®
{Dhyw 1997, 5. 7o)



Lwel Aspekte stehen im Rahmen divser Britik im Vordergrund. Zum einen
sl i die lsolation der Studbenenden, die den unmittelbaresy Zugang 2u
einir plivsach grefbaren Universitit, ihren Angehérigen und threr Umwelt
und die damit verbundenen unnittelbaren Interaktionsmiglichkelien verlie-
sen. Sum anderen wird hier aouf die Beliebigheit abgestellt, mit der Transak-
tonen von Machfragen im Markl fiir vidtuelle Aushildung cingegangen und
beendet wierden kiinnen. Mit dem ersten Aspekt werden wir uns im folgen
den noch aushihelicher zu beschiftigen haben, Der sweite Aspeht scheint mis
cher attraktiy, denn gefahrlich zu sein. Flexibilitit erzeugt Wetthewerb und
Wettbewerh ereeugt nledrigere Kosten und hidhers Qualiliil - was soll daran
schlischl seint

Fiir andine ist die virtuelle Universitil deshalls cine ungomein attraktive Ver-
heiffung, da she Perspekthven schaffen kionnte, dio bisher kaum oder gar nichi
ermeichbar schienen. Und dies meine ich nicht aus cinem administeativ- oder
hudgetorientierten, sondern aus vinem akademischen Blickwinkel. Die _Vir-
tualisierer” meinen, daf die virselle Universitit bed Ausschidplung e sich
petet ersl abzeichnenden technologischen Potentiale gerade nicht ein seelen-
toses Geflecht van auf Zeit kooperierenden, opportunistisch handelndon
Dozenten, Studenten und Administratoren sein wind, Sie vertroten die Aul-
fassung, daB eben diese Technologie der notwendigon Interaktion ewischen
Lehrenden unid Lemenden = also dem offenbar so wichtigen sorialen Progei
wAusbildung” - peue konstruktive Impulse verleiben kann, Do Wider
sprich ewischen diesen sunachst unversinbar srcheinenden Positionen ist
mteresant. Es erscheint mir daher lohnend, das Phanomen _virtushe Unl-
versitat™ dihwer 2u betrachten

Dabei sollen im Ralimen divses Beitrags zwei Fragestellungen im Vorder-
pbundd Stebierne

1. Welchien Stand der Virtualisierang von Universititen kénnen wis im
Moment verselchnen? Wi ist sozusagen der Jstate-of-the-arr™ und
wie sicht die weltere Perspektive aus? ,

2, Welche Konseguonan rosultionen ans der Virtoalisierung fur deuts
sche Universitaten? Inwiefern verindern sich also die Rahmenbe-
dingungen fir den Wetthewerb rwischen diesen Institutionen und
wie kann man darauf reagleren?

Im folgenden werde ich - was angesichts mewwr Eachlichen Ausrichiung
sicherlich richt verwundertich ist - vor allem aus Sidht des Okonomen dic . Vie-
tuelle Liniversital” niber wibersuchen. Nicht alle der von mir hicr beschre-
benen hinamene und deren Kinsequenzen sind §ir alle Ficher und Studi-
ciigbige relevant. Da aber die Betrichswirtschaftslehre zu den besonders
betratfenen Fachem gehioem wird, kommt es mir vor allem auf sie an. Im
Grunde gelten abet sowohl die Analyse der Situation als auch die Betrach
tung threr steatogischin Tmplikationen fiir viele Geisteswissenschallen.
Doch punbchst sur Frage, was eine , Virtuelle Universiiit® sigentlich ist

D virtuelle Universitie ist im heotigen Verstandnis vioe Institution, die
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